
【 宮古島リハビリ温泉病院 リモート面会 利用規約 】 

〇リモート面会の受付可能な日時について 

・毎週月・水・金曜日(祝日、年末年始除く)、①14 時 ②１４時３０分 ③１５時のいずれかの 

 ご予約制となっております。利用回数は、患者様 1 名につき月 2 回までとしております。 

・面会を希望される日の３日前までにお申し込み頂く、完全予約制となっております。 

 

〇リモート面会をご利用いただけない場合について 

・ご予約された方が来院された際、体調不良や発熱が認められる場合。 

・身近な方が新型コロナウィルス感染(陽性)もしくは濃厚接触が疑われる場合。 

・ご利用は、ご家族の方もしくは身元引受人の方のみとさせていただきます。 

 ※友人・知人の方のみのご利用は、原則ご利用いただけません。 

・特別なご事情(公的手続きに伴う本人確認等)がある場合は、当院へご相談ください。 

 

※ご希望日時の混雑状況により、ご予約を受け付け出来ない場合について 

・患者様の急な検査等により、ご対応することが難しい場合。 

・患者様が感染隔離対応を行っている病棟、施設へ入られている場合。 

・ご予約された時間にご来院いただけない場合。 

・公序良俗に反する内容と判断した場合。 

・システム上のトラブルや電波状況が悪い場合、お繋ぎできないことがあります。 

 

〇機器の破損・紛失等について 

・タブレットの盗難、または過失による破損、紛失等については補償に係る実費、 

あるいは同一機材での弁償をしていただく場合があります。 

 

〇プライバシーについて 

・リモート面会時に録音、録画、写真撮影等はご遠慮ください。 

・ご予約時、個人情報を含む内容は他の目的では一切使用いたしません。 

 

〇キャンセルの場合 

・ご予約の日時に来院できない等、リモート面会の中止を希望される場合は当院までご連絡 

いただくようお願い致します。 

 

～ リモート面会当日のご対応について ～ 

 

・ご予約されたお時間の、５分前までにご来院いただくようお願いします。お時間までは自家用車等 

にてお待ちください。また、受付事務職員へ事前にご予約頂いている旨お伝えください。 

・来院される際は、マスクの着用、症状の有無、体温測定、手指消毒のご協力をお願い 

致します。 

・担当職員が機器の設定、接続を行い、患者様とお繋ぎいたします。 

・面会時間は１０分程度とさせていただいております、ご理解とご協力をお願い致します。 

【 宮古島リハビリ温泉病院 】 


